
Pauta para estudiantes con múltiples dispositivos perdidos/robados o 

dañados
Consecuencias para 

los estudiantes con múltiples 
dispositivos y problemas

Proceso recomendado

Computadora portátil inicial 
para estudiantes entregada a 

todos los estudiantes
Todos los estudiantes recibirán un dispositivo de forma gratuita.

1st Incidente de daño

El estudiante es dirigido a la UDT del campus quien abrirá un ticket y llenará un formulario 
de Daños cuando corresponda. Después de cobrar una tarifa de $25, se le asignará al 
estudiante una computadora portátil de reemplazo. Si no se puede procesar la tarifa o un 
plan de pago, se emitirá diariamente un dispositivo para uso exclusivo en la escuela, 
Préstamo.

1st Dispositivo 
perdido/robado

El padre/tutor es contactado por un administrador de la escuela informando que su 
estudiante ha reportado un dispositivo robado.

Si el dispositivo se informa como "robado", se debe presentar un informe policial para 
reemplazar el dispositivo sin cargos adicionales.

Si el dispositivo se informa como "Perdido", después de cobrar una tarifa de $25, se le 
asignará al estudiante una computadora portátil de reemplazo. Si no se puede procesar la 
tarifa o un plan de pago, se emitirá un dispositivo de préstamo diariamente.

2nd Incidente de daño

Un administrador de la escuela se comunica con el padre/tutor para notificarle que su 
estudiante tiene un segundo dispositivo dañado y se debe llevar a cabo una reunión con el 
administrador del campus, el estudiante y el padre/tutor..

Se proporcionará un dispositivo de préstamo para el estudiante hasta que se cumplan los 
siguientes criterios. Una vez que se cumpla, se volverá a emitir un dispositivo para llevar a 
casa dependiendo de la decisión de la administración:

● el padre/tutor se ha reunido con la administración del campus
● aplicable se han pagado las tasas
● fecha identificada por la administración escolar para la reemisión del dispositivo.

3rd Incidente de daños

o

2nd Dispositivo perdido/robado

Un administrador de la escuela se pone en contacto con el padre/tutor para notificarle que 
su estudiante tiene una tercera parte dañada del dispositivo o segundo dispositivo 
perdido/robado.

El padre/tutor es responsable de pagar el costo de la reparación o el reemplazo del 
dispositivo según lo determine la administración del campus. Informe de dispositivos como 
"Robado" debe tener un informe policial en el archivo.

Al estudiante se le proporcionará acceso a un dispositivo para uso exclusivo en la escuela y 
no se le permitirá llevar un dispositivo a casa durante el resto del año escolar.

Artículo Costo de reemplazo
Dispositivo de estudiante: computadora portátil con Windows: HP $1089.00
Dispositivo del estudiante - Chromebook - CTL LTE $469.00
Dispositivo de estudiante - Chromebook - HP $661.00

Cargador $32.00
Snap en el caso $36.00

https://docs.google.com/document/d/1bRHjZ1mQ8ScKyghZWKBVo3con3FnNuHj4dywET7-0FA/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1bRHjZ1mQ8ScKyghZWKBVo3con3FnNuHj4dywET7-0FA/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1esygN67rZ6LP4pDQQk3kkRgg9tnv4Mma/edit?usp=sharing&ouid=104527555881666355732&rtpof=true&sd=true

